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بالعمیلالخاصالتداولحسابعلىالتداولغیرالعملیاتإجراءاتیصفانقسمینمنھذهالعامةالعملشروطتتكون

الاتصالات.وإجراءالنزاعاتتسویةوإجراءاتالتداولعملیاتإلىبالإضافة

العامةالأحكام.1

الأسعارلتقدیمالمتعلقةالشروط.1.1

باستخدامھ.العمیلیقومالذيالحسابنوععلىالأسعاربتقدیمالمتعلقةالشروطتعتمد

(آ)

التداول:حساباتلكافة

تختلفقدالعمیل،اتفاقیةمن)2.1(الفقرةالفروقات"عقودتداول"شروطھـ:الجزءفيالموضحةالشروطإلىإضافة●

الحالھذهفيالشركةمنالمقدمةالأسعارعروضفإنمغلقًا،الأساسيالسوقكانإذاالأساسي.الأصلسعرعنالأسعار

الأساسي؛للأصلالمفترضالسعرتعكس

الالكترونيالموقععلىالموضحھ("سبرید")الأسعارفروقإنالعقد.مواصفاتفيأداةلكلھامشبتحدیدالشركةتقوم●

للشركة قیح .1السوقتقلباتعلىاعتمادًاالقیاسيالفارقحجمینقص/یزیدقد(متوسطة).قیاسیةأسعارفروقھيللشركة

العمیل.منمسبقكتابيإشعاردونالأسعار("سبرید")فروقتغییر

(ب)

قاعدةمزامنةللشركةیحقالبرامج،أوالأجھزةتعطلبسببالخادممنالأسعارلتدفقلھالمخططغیرالانقطاعحالةفي

أخرى،مصادرباستخدامالتداولعملاءیخدمالذيالخادمعلىالأسعارعروض

(ج)

النوع:لھذامصادربمثابةیليمایمثلقد

آخر;تدریبأوتداولخادم●

أخرى.اسعارعروضمصادرأي●

(د)

الإلكترونيالموقععلىالمقدمةالمطلوبةالتداولشروطقبولعندبذلكالقیامیمكنھثابتةأسعارفروقذاتمالیةبأدواتالتداولعملیاتتنفیذیفضلالذيالعمیل1
للشركة.الرسمي

http://www.exness.jo
mailto:support@exness.com


الأردنلیمتدإكسنس
51905التسجیلرقم

الأردنعمان،مكة،شارع،164مبنىالخامس،الطابق،502مكتب
www.exness.joالإلكتروني:الموقع
support@exness.comالالكتروني:البرید

الأسعارعرضلقاعدةوفقاًالقراراتجمیعاتخاذسیتمالأسعار،عرضتدفقبانقطاعیتعلقفیمانزاعنشوءحالةفي

المتزامنة.

التعدیلات.1.2

(أ)

الشركةلتقدیروفقاًیكونأمر)أيوحجممستوى(و/أوالمعاملةرقمو/أوقیمة،وحجم،فيتغییرأوتعدیلأيتحدیدإن

للعمیل.ملزمًاویكونالمطلق

(ب)

الإلكتروني.الشركةموقععلىإلیھاالمشارالمعلوماتنشریتم

(ج)

توزیعالمُصدریدفعالذيالأسھممؤشرأوالأسھمعلىالمالیةلأوراقاتكونعندماالمثال،سبیل(علىممكناًذلكیكونعندما

السابقالأرباحتوزیعیومفيبھاالمحتفظالمفتوحةبالمراكزیتعلقفیماالأرباحتوزیعاتتعدیلاحتسابیجبعنھ،أرباحًا

حالفيبالعمیلالخاصالتداولحسابإلىإضافتھالیتمالأرباحتوزیعاتتعدیلسیتمالصلة.ذاتالأساسیةالمالیةللأوراق

قصیرًا.مركزًافتحأي،البیعصفقاتحالفيخصمھویتمطویلاً،مركزًافتحأيالشراءصفقات

(د)

ستقدمالحالة،ھذهفيجلسة.كلأساسعلىالأرباحتوزیعتعدیلاتمتابعةفيبالحقالمطلقلتقدیرھاوفقاًالشركةتحتفظ

بعدالظنسوءلتجنبیكونقدوالذيعملیاً،ممكنوقتأقربفياتخاذهتقررللتطبیققابلإجراءبأيإشعارًاللعمیلالشركة

.الصلة.ذيالتعدیل

الھویةعلىالتعرف.1.3

(أ)

منالتحققخلالمنبھالاحتفاظویتمالعمیلحسابإلىبھمصرحغیروصولأيمنعأجلمنالعمیلھویةمنالتحققیتم

نفسھ.العمیلبواسطةتتمالعملیاتأنحقیقة
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(ب)

الشركةلمتطلباتوفقاًالھویةلتحدیدالصحیحةبالمعلوماتالشركةتزویدالعمیلعلىیجبالتداول،حسابتسجیلأثناء

الشركةإبلاغالعمیلعلىیجبالخاص.لتقدیرھاوفقاًالمحددالنحوعلىالتعریفیة)،البیاناتباسمیليفیماإلیھا(المشار

المناسب.الوقتفيالتعریفبیاناتفيبالتغییرات

(ج)

وماالھاتفورقمالإلكترونيوالبریدووالعنوانالسفرجوازأوالھویةتفاصیلمنھاالتحققیجبالتيالشخصیةالبیاناتتشمل

ذلك.إلى

(د)

فاتورةتوفیریمكنالعنوان،تأكیدعلىللحصولالمقدمة.الوثائقخلالمنوالعنوانالسفرجوازتفاصیلمنالتحققیتم

طریقعنالإلكترونيالبریدعنوانمنالتحققیتمالبنكیة.الحسابوكشوفاتالكھرباءوفاتورةالھاتفوفاتورةالمرافق

عنأورمزبھاقصیرةنصیةرسالةإرسالطریقعنالھاتفرقممنالتحققیتمالتحقق.رمزمعإلیھإلكترونيبریدإرسال

(ه)الشركة.بموظفيالاتصالطریق

منھا:التحققإجراءیطلبالتيبالتداولمتعلقةالغیرالعملیاتقائمة

الإیداع؛قبل●

السحب؛طلبات●

ذلك؛إلىوماالوصولبیاناتتغییر●

العمیل.بیاناتتحدیث●

(و)

ھي:الحمایة)أنواع(العمیلتحققوسائل

الإلكتروني؛البریدبواسطة●

القصیرة.الرسائلبواسطة●

(ز)
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التحققرمزالتسجیل،أثناءإلیھالمشار،للعملاءالإلكترونيالبریدإلىالشركةإرسالالإلكترونيالبریدحمایةنوعیتضمن

التحقق.تتطلبالتيبالتداولمتعلقةالغیرالعملیاتلمعالجةالشركةموقععلىإدخالھیجبالذي

(ح)

أثناءإلیھالإشارةیتموالذيالعملاء،ھاتفإلىالشركةإرسال)SMS(القصیرةالنصیةالرسائل  عبرالحمایةنوعیتضمن

التحقق.تتطلبالتيبالتداولمتعلقةالغیرالعملیاتلمعالجةالشركةموقععلىإدخالھیجبالذيالتحققرمزالتسجیل،

(ط)

التسجیل.عملیةأثناءالحمایةنوعاختیارللعمیلیمكن

)(ي

المستنداتفيالواردةتلكمعتمامًاتتطابقالتسجیلأثناءالعمیلمنالمقدمةالمعلوماتكانتإذاالحمایةنوعتغییریتمقد

منعملأیام3بعدإلاالأموالسحبیمكنفلاالحمایةنوعبتغییرالعمیلقامإذاالشركة.طلبعلىبناءًالعمیلمنالمقدمة

الحمایة.نوعتغییرلحظة

)(ك

غیرأوصحیحةغیرالعمیلھویةبیاناتأنتبینإذابالتداولمتعلقةالغیرالعملیاتتنفیذتعلیقفيبالحقالشركةتحتفظ

المطلوبة.المستنداتالعمیلیرسللمإذاوكذلكصالحة،

)(ل

سحبوسیتمالكاملالتحققبعدالحسابإغلاقفسیتمالتسجیل،أثناءالمقدمالإلكترونيوالبریدالسركلمةالعمیلفقدحالفي

.منھا.الإیداعتمالتي(الحسابات)الحسابمعیتناسببشكلالأموال

)(م

معلوماتأخرى،أموربینمنالتداول،حسابتسجیلبعدوقتأيفيتطلب،أنللشركةیحقالعمیل،ھویةتحدیدأجلمن

الأموال.ومصدرالإقامةوإثباتالھویةلإثباتفیدیومكالمةو/أووثائقو/أو
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فیھاالمشكوكالعملیات.1.4

(أ)

بواسطةللعمیلفیھاالمشكوكالعملیاتعنبالتحرىملزمةوتكونھذهالعامةالعملشروطتنفیذبمراجعةالشركةتقومسوف

.اللازمللوقتالعملیاتھذهإیقاف

(ب)

ھذهعنللتحريالضروریةالمستنداتطلبالشركةعلىیجبللعمیل،فیھامشكوكتداولعملیاتعنالتحريحالفي

العمیل.منالعملیات

(ج)

فیھا:المشكوكالعملیاتعلامات

التداول؛حسابعلىالقلیلالتداولنشاطو/أوالعملیاتغیابفيالتحویلاتمنكبیرعددتنفیذ●

قانونیة؛طبیعةیحملآخرواضحغرضأيأوواضحاقتصاديمعنىأيلھالیسعملیاتتنفیذ●

علىذلكفيبمابھا،المعمولللتشریعاتوفقًاالواجبةبالعنایةیتعلقطلبلأيالامتثالرفضھأوالعمیلقدرةعدم●

العمیلھویةإثباتعلىالقدرةعدمو/أوالھویةتحدیدلأغراضالشخصیةالمعلوماتأحكامالحصرلاالمثالسبیل

مضللة.شخصیةمعلوماتأوخاطئةمعلوماتتقدیمو/أو

أخرى.أطرافلصالحبالتداولمتعلقةغیرعملیاتلتنفیذمكررمحاولات●

آخر.شخصبأنھوالتظاھرمختلفةزمنیةفتراتفيمقدمةمضللة،مستنداتالعمیل،منالمقدمةالمستنداتتزویر●

(د)

فيالمتخصصینقبلمنفیھامشكوكمعاملةعلىالعثوریمكنالمُقدمة.فیھاالمشكوكللعملیاتالإجراءاتاستكمالعدم

.علیھایترتبوماالمعقدللتحلیلنتیجةالشركة

(ھـ)

والسحبالإیداععملیاتعلىعمولاتأوعمولةفرضو/أوالعمیلمنللجدلالمثیرةالعملیاتإلغاءفيالحقالشركةتمتلك

الحالةھذهوفيالعملیات.ھذهمثلتنفیذفيالمعنیةالتداولوحساباتبالعمیلالخاصةالتداولحساباتكافةاقفالو/أوللعمیل

أدناه.و)-1.4(الفقرةمراعاةمعللشركة،مقنعةطریقةبأيسحبھاسیتمالعمیلأموالفإن
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(و)

مؤقتبشكلتجمیدھاو/أوالعمیلعملیاتوقفیمكنالعامة،العملأحكامو/أوالعمیلاتفاقیةفيآخرنصأيمنالرغمعلى

ملتزمغیرالعمیلكانإذاو/أوالسلطةأوالتنظیمیةالھیئةجانبمنو/أوالشركةجانبمنسواءتحریات،أيھناككانإذا

لآخر.حینمنالمطلوبةالمعلوماتتزویدفيالشركةبطلبات

التداولعملیات.2

عامةأحكام.2.1

(أ)

لآخر.وقتمنالموقععلىتحدیدھایتمحیثالتداولحساباتفتحإمكانیةالعمیلبوابةتوفر

(ب)

العرض.بسعرالقصیرة)(الصفقاتالبیعأوامرتنفیذیتمبینماالطلب.بسعرالطویلة)(الصفقاتالشراءأوامرتنفیذیتم

(ج)

علىالموجودالوقتحسب22:00:00الساعةإلى21:59:00الساعةمنالتاليللیومالمفتوحةالمراكزجمیعترحیلیجب

الخادم.

(د)

فيالأسعار  فروقمتوسطعرضیتمالسوق.حالةوفقحجمھتحدیدویتمثابت،قیمةلیس(السبرید)السعريالفارق

.الإلكترونيالشركةموقععلىالعقدمواصفات

(ھـ)

فيیظھرأداةلكلالمستخدمالإجراءنوعالسوق.وتنفیذالفوريالتنفیذالصفقات:تنفیذفيمستخدمةالتالیةالتنفیذانواع

العقد.مواصفات

(و)
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للعمیل.ساعة24قبلیرسلإشعاربموجبللأداة،التنفیذنوعتغییرللشركةیمكنالضرورة،عند

(ز)

العمیل.بوابةستكونوتعلیماتھالعمیللطلباتالرئیسیةالوسیلة

)(ح

تداولبإجراءالعمیلیقملمماالعمیل،بوابةفيالحساباتمنمعینلنوعالتنفیذنوعتغییرخیارللعمیلتوفرأنللشركةیجوز

بشكلالشركةفیھاتعتقدالتيالظروفأخرى.عملیةلأيو/أوفیھامشكوكعملیاتو/أومحظورةتداوللأسالیبیخضع

الشركةتحتفظالقبیل،ھذامنحدثأيحدوثحالةفيبذلك.القیاممنالعمیلتقییدفیھالمرغوبأوالضروريمنأنھمعقول

لحسابھالتنفیذنوعتغییرمنالعمیلمنعسیتمذلك،علىعلاوةالفوري.التنفیذأوالسوقتنفیذإلىالتنفیذنوعتغییرفيبالحق

التنفیذبنوعمستقبلیةصفقاتأيتنفیذسیتمالتنفیذ،نوعتغییرعندوقت.أيفيالعمیلیفتحھقدآخرحسابأيإلىو/أو

الحساب.فيالمحدد

هالعمیلوأوامرطلبات.2.2

(آ)

إذا:التداوللحسابتتعلقتعلیماتأوالعمیلأمررفضللشركةیحق

بوابةخلالمنالأسعارعرضاستلامحالةفيالأسعار،عرضصلاحیةفترةخلالالعمیلتعلیماتإعطاءیتملم●
العمیل؛

خارجةظروفخلالمنالانترنتعبرالاتصالانقطاعحالفيالشركة،جانبمنالعمیلتعلیماتاستلامیتملم●
الشركة؛سیطرةعن

كبیر؛بشكلخاطئبأسلوبالمقدمالأسعارعرض●
السوق؛أسعارعرضلیسالأسعارعرض●
العقد؛مواصفاتفيإلیھالمشارالأدنىالحدمنأقلالتداولحجم●
العمیل؛اتفاقیةمن(أ)جزء12الفقرةفيإلیھامشارقاھرةقوىظروفنشوءحالفي●
معین؛بمركزیتعلقفیماالمطلوبالأوليالھامشمقدارمنأقلالحرالھامشمقدارویكونالمركز،فتحیتمعندما●
ساریة"،غیر"أسعارالتالیة:الأخطاءیرىأنللعمیلیمكنالحالة،ھذهفيالمالیة.للأداةالسعرتثبیتإمكانیةغیاب●

الخ؛الأسعار"،ـعرض"خارج
الشركةمعداتعلىصیانةأعمالھناككانإذا●
السوق؛استخدامإساءةیحاولأوإعسارحالةفيأنھعلىبالعمیلالاعترافتمإذا●
و/أومحظورتداولأسلوبو/أوللسوقاستخدامإساءةاعتبارهیمكنتداولبنشاطالقیاممحاولةأوالعمیلقیام●

العمیل.اتفاقیةالجزء(ج)منالتداول،منصةعلىالمحظورةالإجراءات)،2للفقرة(یخضع
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(ب)

حسابفيالتغییراتھذهتتمأنیجبالسیولة،مزودقبلمنالسعرفيتغییرأومسبقاًتنفیذھاتممعاملةإلغاءحالاتفي

بالعمیل.الخاصالتداول

(ج)

إذا:العمیل،إعسار

بھا؛الخاصةوالملاحقالعمیلاتفاقیةفيالیھاالمشاربواجباتھبالوفاءالعمیلیقوملم●

الھامش؛ومتطلباتشروطالعمیلیلاحظلم●

العمیل.إفلاسعنالإعلانتم●

(د)

یمكن:مسبق)خطيإشعار(بدونالعمیلإعسارحالةفي

الحالیة؛السوقبأسعارمفتوحةمراكزأيأوجمیعإغلاق●

بالعمیل؛الخاصالتداولحسابمنللشركةالعمیلبھیدینالذيالمبلغشطب●

بالعمیل.خاصتداولحسابأيإغلاق●

(ھـ)

العمیل.بوابةعلىبرسالةمصحوباًتعلیماتھأوالعمیلطلبرفضیكون

(و)

أنیمكنھاالعامة،العملشروطمن-د)2.2(الفقرةفيالموصوفةالحالاتمنالرغمعلىالشركة،فإناستثنائیة،حالاتفي
العمیل.أمرتنفیذتقرر

(ز)

Expert(الآليالنظامفیھایرسلالتيالحالاتفي Advisor(بماالمعقولةغیرالأوامرمنكبیرًاعددًا)ذلكفي
Expert(الآليالنظامعملایقافللشركةیحقالحر)،ھامشوجودعدممعالتداولعملیةلتنفیذالعدیدةالمحاولات
Advisor(الآليالنظامببرنامجالخاصةالإلكترونیةالمعاملاتفيالعمیلخطأتصحیحلحظةحتى)Expert
Advisor(.
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(الصفقة)المركزفتح.2.3

(أ)

المعاملة.وحجمالمسعرةالمالیةالأداةتحدیدالعمیلعلىیجبالمركز،لفتحتعلیماتإعطاءأجلمن

(ب)

التالیة:الصیغباستخداماحتسابھایتمالمفتوحةالصفقةحجم

*العقدمبلغ*MTعقودحجم=الافتتاحیةالصفقةحجمالعملات:زوجعلىالفروقاتعقودأداةاستخدامتمإذا●
الأمریكي.الدولارصرفسعرإلىالھامشعملة

(ج)

ھي:الھامشعملة

الزوج؛فيالأولىالعملة،)FOREX(الفوركسلأداةبالنسبة

(د)

الفوري:التنفیذتقنیةخلالمنالمعروضةالأداة

تكونالتياللحظةفي"البیع"أو"الشراء"زرفوقالنقرالعمیلعلىیجبالعمیل،بوابةعبرمركزفتحأجلمن●
؛لھمناسبةالمتدفقةالأسعارفیھا

تقدمالشركةفإنالتداول،بحساباتالمتعلقةالعمیلتعلیماتمعالجةأثناءللأداةالمعروضالحاليالسعرتغیرإذا●
نافذةستظھرالحالةھذهفيحدیثًا،المعروضبالسعرمركزفتحفيالعمیلرغبإذاالتنفیذ.ترفضأوجدیدسعر
حدیثًا،المعروضبالسعرمركزفتحفيیرغبالعمیلكانإذاصالح".غیر"السعرالخطأرسالةأوالتسعیر،إعادة
عبرویمرأخرىمرةالخادمإلىالتعلیماتإرسالیتمالحالة،ھذهفي.ثوان3ٍخلال"موافق"بـالردعلیھفیجب
قبولیتمفلنثواني،3خلالالجدیدبالسعرالمعاملةتنفیذقرارالعمیلیتخذلمإذا.جدیدمنویتحققالمراحلجمیع
المعاملة.إجراءطلب

(ھـ)

السوق:تنفیذتقنیةخلالمنالمعروضةالأدوات
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السوق".حسب"البیعأوالسوق"حسب"الشراءزرفوقبالنقرالعمیلیقومالعمیل،بوابةطریقعنمركزلفتح●

العمیلبوابةفيالعمیلاستلمھالذيالمعروضالسعرعنیختلفبسعرمركزلفتحالعمیلتعلیماتتنفیذیجوز

Market(للسوقلقطةآخرخلال Snapshot(التالیة:الحالاتفي

للسوق؛لقطةآخرمنذالحاليالسعرتغیرإذا○

العمیل؛تداولحجممنأصغرتداولحجمعلىینطبقالأخیرةالسوقلقطةمنالأسعارعرضكانإذا○

.السعربھذاالعملیةبتنفیذقامقدالسیولةمزودكانإذا○

للشركة؛السیولةمزوديمنمتوفرسعربأفضلالعمیلتعلیماتتنفیذیتمحال،أيعلى●

علىبناءالمركزلفتحكافيالحرالھامشكانإذاتلقائیاالفتحفیتمالمركز،لفتحالعمیلتعلیماتالخادماستلامعند●

معینة؛مالیةلأداةالمركزفتحوقتالھامشمتطلباتتفعیل

المفتوحة؛المراكزقائمةإلىجدیدمركزإضافةیتم●

السوقلأسعاروفقًاالمحتسب،الجدیدالمركزذلكفيبماالتراكمي،العمیللمركزالجدید"الھامش"احتسابیتم●

التحقق؛وقتفيالحالیة

بأسعارالمحتسب،الجدیدالمركزذلكفيبماالمفتوحة،المراكزلجمیعالعائمةالأرباح/الخسائرجمیعاحتسابیتم●

الحالیة؛السوق

یلي:ماحسباحتسابھیتمجدیدالحر""ھامش●

الجدیدالمركزذلكفيبماالعمیلمركزإجماليوكانصفریساويأوأكبرالحر""الھامشكانإذا○

فتحعملیةیتبع.المركزفتحیتمثمالحساب.منالنوعلھذاالمحددةالحالیةالحدودیتجاوزلاالمحتسب

الخادم؛سجلملففيالصلةذوالسجلالمركز

المركز؛فتحتعلیماترفضللشركةفیحقالصفر،منأقلالحر""الھامشكانإذا○

،المالرأسقیمةأوالھامشنداءإلىسیؤديالحاليالسعرفارقبقیمةمؤقتًامضافمركزفتحكانإذا○

المركز.فتحیتمفلن

العمیل.منمسبقإشعاربدونالزمنمنمحددةغیرلفترةمعینةمالیةلأداةجدیدةمراكزفتحمنعللشركةیحق●

الخادم.فيالصلةذيالسجلظھوربمجردمفتوحًاالمركزیعتبركماتنفیذھا،تمقدالمركزفتحتعلیماتتعتبر

(صفقة)مركزإغلاق.2.4

(أ)
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المعاملة.وحجمالمؤشرتحدیدالعمیلعلىیجبالصفقة،لإغلاقتعلیماتإعطاءأجلمن

(ب)

الفوري:التنفیذوضعفيالمعروضةالأدوات

فیھایكونالتياللحظةفي"إغلاق..."زرعلىالضغطالعمیلعلىیجبالعمیل،بوابةعبرالصفقةإغلاقأجلمن●

الأسعار.عروضتدفقفيالأسعارعرضعنراضیاًالعمیل

(ج)

السوق.تنفیذتقنیةخلالمنالمعروضةالأدوات

"إغلاق"زرعلىالضغطالعمیلعلىیجبالعمیل،بوابةعبرمركزإغلاقأجلمن●

فيالعمیلاستلمھالذيالمعروضالسعرعنیختلفبسعرتنفیذھایمكنمركزلإغلاقالعمیلتعلیمات●

Market(الأخیرةالسوقلقطةخلالبوابتھ Snapshot(التالیة:الحالاتفي

الأخیرة.السوقلقطةوقتمنذتغیرالحاليالأسعارعرضكانإذا○

تداولبحجممقارنةالأصغرالتداولحجمعلىینطبقالأخیرةالسوقلقطةمنالأسعارعرضكانإذا○

العمیل.

السعر.بھذاالصفقةبتنفیذقامالسیولةمزودكانإذا○

(د)

للشركة.السیولةمزودمنمتوفرسعرأفضلحسبتنفیذھاسیتمالعمیلتعلیماتفإنالحالات،جمیعفي

(ھـ)

الخادم.فيالصلةذيالسجلظھوربمجردمغلقاًالمركزیعتبركماتنفیذھا،تمقدالمركزإغلاقتعلیماتتعتبر

الإیقافأمرا.2.5

(أ)

سلبي.المالرأسھناككانأوإلىوصلقدللھامشالتوقفمستوىكانإذاقسراالعمیلمراكزإغلاقللشركةیحق

(ب)

http://www.exness.jo
mailto:support@exness.com


الأردنلیمتدإكسنس
51905التسجیلرقم

الأردنعمان،مكة،شارع،164مبنىالخامس،الطابق،502مكتب
www.exness.joالإلكتروني:الموقع
support@exness.comالالكتروني:البرید

ھوإجباریاًإغلاقھیتمحتىالانتظارقائمةفيوضعھیجبالذيالأولالمركزفإنمفتوحة،مراكزعدةالعمیللدىكانإذا

عائمة.خسارةبأعلىیتمتعالذيالمركز

(ج)

الحسابرصیدیصلبحیثتعویضھفسیتمبالعمیل،الخاصالتداولحسابمالرأسانخفاضإلىالإیقافأمرتنفیذأدىإذا

دولار.صفرإلى

(د)

موقععلىمتاحًاالتغییرھذاوسیكونالإیقافنسبةتغییرفيالخاص،لتقدیرھاوفقاًلآخر،وقتمنبحقھا،الشركةتحتفظ

بأنالعمیلیقرالصلة.ذيالإشعارفيالمحددالتاریخفيالمفعولساریةالتغییراتھذهمنأيستصبحللشركة.الإلكتروني

الأمر.لزمإذاإنذار،سابقودونالفورعلىالمفعولساريیصبحقداالتشریعاتفيتغییرًالیعكسإجراؤهتمالذيالتعدیل

مستوىزیادةمسبق،كتابيإشعاربدونأومعوقتأيفيالمطلق،لتقدیرھاوفقاًللشركة،یجوزتقصیر،حدثوقوعحالةفي

أوبالقوةعمیللأيالمفتوحةالمراكزإغلاقلھاویجوزالتداول،لحسابالمطلوبالھامشمستوىتغییرأوالإجباريالإیقاف

٪.100منأقلإلىالھامشمستوىانخفضإذابھمالخاصالتداولحساببإیقاف

(ح)

رصیدإلىبھالخاصالتداولحسابیتحولوقداالإجباريالإیقافتفعیلیتمالھامش،نداءبسببخسائرالعمیلیتكبدقد

یتحملالإجباري).الإیقافعنالناتجةتلكذلكفي(بماخسائرأوھامشنداءأيعنمسؤولةالشركةتكونلن.بالسالب

لاالمثالسبیلعلىذلك،فيبمابھم،الخاصةالتداولحساباتنشاطمراقبةعنوالشخصیةالكاملةالمسؤولیةالعملاءجمیع

الأوقاتجمیعفيمتاحالمالرأسلدیھمیكونومتىالھامشنداءمستوىإلىیصلمفتوحمركزأيكانإذاماالحصر،

التداول.حسابفيالمفتوحةالمراكزعلىللحفاظ

الأوامر.2.6

(أ)

التداول.منصةعلىالأوامرأنواع

التالیة:الأوامراستخدامیمكنمركز،فتحأجلمن
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الطلب؛تثبیتوقتالسائدبالسعرمقارنةمنخفضبسعرطویلمركزلفتحأمرالشراء":"حد●
الطلب؛تثبیتوقتالأعلىبالسعرالمركزلفتحأمرالشراء":"وقف●
أنبمجردشراء"."حدلوضعإیقافأمرإنھالأولین.النوعینبینیجمعالأوامرمننوعھوالشراء":إیقاف"حد●

المحددالمستوىعندالشراء""حدأمرإصدارسیتمالأمر،ھذافيالمحددةالقیمةإلىالمستقبلي"الطلب"سعریصل
معلق؛أمروضعإلىإلیھالوصولعندسیؤديالذيالسعرمنأقلالحاليالسعرفإنذلك،علىعلاوةالأمر.في

الأمر؛تثبیتلحظةالسعرمنأعلىبسعرقصیرمركزلفتحأمرالبیع":"حد●
الأمر؛تثبیتلحظةالسعرمنأقلبسعرقصیرمركزلفتحأمرالبیع":"وقف●
فيالمحددةالقیمةإلىالمستقبلي"العرض"سعریصلأنالبیع"بمجردلوضع"حدإیقافأمرھوالبیع":إیقاف"حد●

منأكبرالحاليالسعرفإنذلك،علىعلاوةالأمر.فيالمحددالمستوىعندالبیع""حدأمرإصدارسیتمالأمر،ھذا
التنفیذ.سعرمنأكبرسیكونالمعلقالأمرسعرولكنمعلق،أمروضعإلىإلیھالوصولعندسیؤديالذيالسعر

التالیة:الأوامراستخدامیمكنالمركز،إغلاقأجلمن

بالسعرمقارنةللعمیل،ربحیةأقلسعرعلىسابقاالمفتوحالمركزإغلاقأمرھوالخسارة":وقف"●

الأمر؛تثبیتلحظة

الأمر.تثبیتلحظةللسعرمقارنةللعمیل،ربحیةأكثرسعرعلىسابقا،مفتوحمركزإغلاقأمروھوالربح""أخذ●

(ب)

الأوامروفترةتثبیت

مالیةأداةلكلالتداولساعاتالمالیة.للأداةالتداولساعاتخلالفقطالأوامرإلغاءأوتعدیلتثبیت،للعمیلیمكن●
العقد؛مواصفاتفيعلیھمنصوص

حتى"صالحة"GTC"بحالةتتمتعیومیا،ساعة24تداولھایتمالتيالمالیة،الأدواتعلىالمعلقةالأوامر●
الصلاحیة"؛"انتھاءحقلفيالصلاحیةانتھاءووقتتاریختحدیدللعمیلیمكنالإلغاء".

یتموسوفالیوم"،"أمربحالةتتمتعیومیا،ساعة24تداولھایتملمالتيالمالیة،الأدواتعلىالمعلقةالأوامر●
التداول؛جلسةنھایةفيحذفھا

الإلغاء"؛یتمحتى"صالحة"GTC"حالةتحملالمالیةالأدواتلجمیعالأرباحوجنيالخسارةوقف●
حجمالمالیة،الأداةالتالیة:المطلوبةالمعاییرتوضیحالعمیلعلىیجبمعلق،أمرلتثبیتتعلیماتإصدارأجلمن●

"وقفمستوىالتالیة:الاختیاریةالمعاییروضعیمكنالعمیلأنإلىإضافةالأمر.ومستوىالأمر،نوعالصفقة،
المعلق؛الأمرانتھاءووقتتاریخالربح""اخذمستوىالخسارة"،

المعاییرمنأيكانتأوصحیحة،غیركانتأوالمطلوبةالمعاییرمنأيتحدیدیتملمإذاالتعلیماترفضسیتم●
صحیحة؛غیرالاختیاریة

التالیة:المعلوماتعلىالنصیتمأنفیجبالربح""اخذأوالخسارة""وقفلتثبیتتعلیماتبإصدارالعمیلقامإذا●
الربح"."أخذومستوىالخسارة""وقفمستوىالمفتوح،المركز)Ticker(تیكیر،مؤشر

(ج)
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بالنقاطالفرقفإنالمعلق،الأمرأوالمفتوحالمركزعلىالربح""أخذو/أوالخسارة""وقفأوامرلوضعتعلیماتإعطاءأثناء

)pips(مستویاتحدودعنتقلألایجبالحاليالسوقوسعرالمعلقالأمرمستوىأوالربح""أخذأوالخسارة""وقفبین"

التالیة:الشروطاستیفاءویجبالعقد،مواصفاتفيأداةلكلإلیھاالمشاروالإیقاف"الحد

تثبیتیتمألاویجبالطلبسعرھوالحاليالسوقسعرفإنالقصیر،المركزعلىالخسارة""وقفلأمربالنسبة●
المالیة؛الأداةلھذهإلیھالمشاروالإیقاف"الحد"مستویاتمعیارإلىبالإضافةالطلبسعرمنأقلالأمر

تثبیتیتمألاویجبالطلبسعرھوالحاليالسوقسعرفإنالقصیر،المركزعلىالأرباح"،"أخذلأمربالنسبة●
المالیة؛الأداةلھذهإلیھاالمشاروالإیقاف"الحد"مستویاتمعیارمنھمطروحاًالطلبسعرمنبأعلىالأمر

تثبیتیتمألاویجبالطلبسعرھوالحاليالسوقسعرفإنالطویل،المركزعلىالخسارة"،"وقفلأمربالنسبة●
المالیة؛الأداةلھذهالمشاروالإیقاف"،الحد"مستویاتمعیارمنھمطروحاًالعرضسعرمنبأعلىالأمر

تثبیتیتمألاویجبالطلبسعرھوالحاليالسوقسعرفإنالطویل،المركزعلىالأرباح"،"أخذلأمربالنسبة●
المالیة؛الأداةلھذهالموضوعوالإیقاف"،الحد"مستویاتمعیارإلیھمضافاالعرضسعرمنبأقلالأمر

منبأعلىالأمرتثبیتیتملاأنویجبالطلب،سعرھوالحاليالسوقسعرفإنالشراء"،من"الحدلأمربالنسبة●
المالیة؛الأداةلھذهالموضوعوالإیقاف"الحد"مستویاتمعیارمنھمطروحاًالطلبسعر

سعرمنبأقلالطلبتثبیتیتمأنویجبالطلبسعرھوالحاليالسوقسعرفإنالشراء"،لأمر"وقفبالنسبة●
المالیة؛الأداةلھذهإلیھالمشاروالإیقاف"الحدمعیار"مستویاتإلیھمضافاالطلب

العرضسعرمنبأقلالطلبتثبیتیتملاأنویجبالطلبسعرھوالحاليالسوقسعرفإنالبیع"،"لحدبالنسبة●
المالیة؛الأداةلھذهإلیھالمشاروالإیقاف"الحدمعیار"مستویاتإلیھمضافا

العرضسعرمنبأعلىالأمرتثبیتیتمأنویجبالطلب،سعرھوالحاليالسوقسعرفإنالبیع"،"لوقفبالنسبة●
المالیة.الأداةلھذهالواردوالإیقاف"الحد"مستویاتمعیارمنھمطروحاً

(د)

الخادم.فيالصلةذيالسجلظھوربمجردتقدیمھتمقدالطلبیعتبر

(ھـ)

السوق.افتتاحعندالأولالأسعارعرضتسبقكانتإذاالشركةقبلمنالطلبتقدیمتعلیماترفضسیتم

(و)

)،Ticker(التیكرالمؤشریلي:ماتحدیدالعمیلعلىفیجبالمعلق،الأمرمعاییرلتعدیلتعلیماتالعمیلإصدارحالفي

غیرإلیھاالمشارالمعلوماتمنأيكانتإذاالأرباح"."أخذومستوىالخسارة""وقفمستوىالمعلق؛الأمرومستوى

التعلیماترفضفسیتم)،Advisor(الآليالنظاماستخدامدونالعمیلبوابةعبرالأوامرحذف/تعدیل/وضعوتمصحیحة

فیھایتمالتيالفتراتخلالمتكرر،بشكلالمعلقةالأوامربتعدیلالعمیلقیامحالفينشط.غیر""التعدیل...زروسیظل
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عدم)2(الأساسي،السوقفيكافٍحجموجودعدم)1(الحصرلاالمثالسبیلعلىذلكفيبماالسوقشروطبعضاستیفاء

موضعأوشكمحلالمعلقالأمرصحةأوقانونیةأصبحتلذلكونتیجةالأسعار،فجوة)4(السوقتقلبات)3(السیولة،كفایة

في:بحقھاالشركةتحتفظبالتاليالشركة،ضدضررإلىالتعدیلیؤديعندماأوللشركةالمطلقالحكمعلىبناءًشك

المعلق؛الأمرتنفیذأوتعدیلأوفتحرفضرفض/●

العمیل؛منالمطلوبالسعرعنمختلفبسعرمعلقامرفتح●

العمیل.رفض●

(ز)

تحدیدالعمیلعلىفیجبالمفتوح،المركزعلىالأرباح"وأخذالخسارة""وقفأوامرلتعدیلتعلیماتالعمیلأعطىإذا

غیرإلیھاالمشارالمعلوماتمنأيكانتإذاالأرباح"."أخذومستوىالخسارة""إیقافومستوى)Ticker(التیكرالمؤشر

التعلیماترفضفسیتم)،Advisor(الآليالنظاماستخدامدونالعمیلبوابةعبرالطلباتتقدیم/تعدیل/حذفوتمصحیحة

فعال.غیر"التعدیل..."زروسیظل

)(ح

التعلیماتبھ.الخاص)Ticker(التیكرالمؤشرذكرالعمیلعلىیجبمعلق،أمرلحذفتعلیماتبإعطاءالعمیلقامإذا

الخادم.فيالصلةذيالسجلیظھرحالمامحذوفأومعدلالأمرویعتبرمنفذهتعتبرأمرحذفبتعدیل،الخاصة

(ط)

تلقائيتنفیذعلىیدلالأرباح""أخذأوالخسارة""وقفبالخاصالسعركونحالةفيالأمرتعدیلرفضفيالحقللشركة

التعدیل.حصولوقتالحاليللسعر

)(ي

متوسطمسافةمنالافتتاحسعرإليأقربالخسارة""وقفأمركانإذاالمعلقةالأوامرتعدیلأوفتحرفضأیضًاللشركةیحق

الفارق.

)(ك
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وقفالشراء،وقفالبیع،حدالشراء،حدالخسارة،وقف،الربحأخذأوامرتنفیذعندالسوقسعراستخدامفيالحقللشركة

الشراء،وقفالخسارة،وقفأوامرانزلاقالعمیل،لصالحالبیعحدالشراء،حد،الربحأخذأوامرانزلاقذلك،بموجبالبیع.

العمیل.خسارةعندالبیعوقف

)(ل

ھذاعندللبقاءمتكرربشكلتعدیلھاتمو/أوالحالیةالأسعارمنجدًاقریبةبأسعارمتكرربشكلالإیقافأوامروضعتمإذا

الخاصةالقیاسیةالتداولشروطتقدیممنالشركةتتمكنلافقدالطبیعیة،غیرأوالمتقلبةالسوقظروفخلالخاصةالمستوى،

بنا.

الأوامرتنفیذ.2.7

(أ)

التالیة:الحالاتفيتنفیذهلیتمالانتظارقائمةفيالأمروضعیتم

فيالعرضسعرأصبحإذاتنفیذهلیتمالانتظارقائمةفيالمفتوحالطویلالمركزعلىالربح"أخذأمر"وضعیتم●

الأمر؛مستوىمنأعلىأومساویًاالأسعارعروضتدفق

العرضسعرأصبحإذاتنفیذهلیتمالانتظارقائمةفيالمفتوحالطویلالمركزعلىالخسارة""وقفأمروضعیتم●

الأمر؛مستوىمنأقلأومساویًاالأسعارعروضتدفقفي

فيالطلبسعرأصبحإذاتنفیذهلیتمالانتظارقائمةفيالمفتوحالقصیرالمركزعلىالربح"أخذأمر"وضعیتم●

الأمر؛مستوىمنأقلأومساویًاالأسعارعروضتدفق

فيالطلبسعرأصبحإذاتنفیذهلیتمالانتظارقائمةفيالمفتوحالقصیرالمركزعلىالخسارة""وقفأمروضعیتم●

الأمر؛مستوىمنأعلىأومساویًاالأسعارعروضتدفق

مساویًاالأسعارعروضتدفقفيالطلبسعرأصبحإذاتنفیذهلیتمالانتظارقائمةفي"الشراءأمر"حدوضعیتم●

الأمر؛مستوىمنأقلأو

أومساویًاالأسعارعروضتدفقفيالعرضسعرأصبحإذاتنفیذهلیتمالانتظارقائمةفيالبیع"أمر"حدوضعیتم●

الأمر؛مستوىمنأعلى

مساویًاالأسعارعروضتدفقفيالطلبسعرأصبحإذاتنفیذهلیتمالانتظارقائمةفيالشراء""وقفأمروضعیتم●

الأمر؛مستوىمنأعلىأو
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مساویًاالأسعارعروضتدفقفيالعرضسعرأصبحإذاتنفیذهلیتمالانتظارقائمةفيالبیع""وقفأمروضعیتم●

الأمر.مستوىمنأقلأو

أوامرمنأيتنفیذمنالشركةتتمكنلاقدذلك،ومعالعمیل.طلبھالذيالمحددبالسعرالحدأوامرتنفیذإلىالشركةستسعى

إدارةحدودالأمریتجاوز)2(الأساسي،السوقفيكافٍحجموجودعدم)1(الحصرلاالمثالسبیلعلىتشمللأسبابالحد

ذاتالأخرىوالعواملالسوقظروفعلىبناءًلآخروقتمنالشركة.قبلمنوتعدیلھاتعیینھاتمكماالشركةمخاطر

للبیع،الأمركانإذاأيالمطلوب،المستوىعندبك)الخاصالحدبطلبیتعلق(أیھماالطلبأوالعرضیكونلا)3(الصلة،

السعرإلىالطلبسعریصلأنفیجبللشراء،الأمركانوإذابك)الخاصالسعرالمحددإلىالعرضمستوىیصلأنفیجب

المحدد.

(ب)

ثوانٍ.5إلىیصلماالخادمعلىالتداوللحساباتالطلبتفعیل  یستغرق

أوالسوقافتتاحعندسعریةفجوةفيالأمرسعریقععندماأدناه،الحاليالبندفيمحددةاستثناءاتأيمراعاةمع●
؛الأمرینتھيتفعیللحظةفيالتنفیذوقتفيالسوقبسعرالأمرتنفیذسیتمالطبیعیة،غیرالسوقظروففي

الشركة:موقععلىموضحھوكمامعینةعملاتأزواجعلىفجوةفيتقعالتيالأوامرعلىالتالیةالقاعدةتنطبق●
انخفاضظروفالمثال،سبیلعلى(العادیةالظروفعنمختلفةسوقظروففيالأمرتنفیذتمإذا○

أوالسیولة)،

وقتالسوقسعربینبالنقاطالمطلقة)(القیمةالفرقوكانفجوةفيالمعلقالأمرفيالمحددالسعروقعإذا○

معینة،لأداةالفجوة)(مستوىالنقاطعددمعیناًحداًیتجاوزأویساويالأمروسعرالفجوة)(بعدالتنفیذ

وفيالفجوة.یليالذيالتنفیذوقتفيالسوقبسعرأعلاه،)2(أو)1(فيمذكورھوكماالأمر،ھذاتنفیذسیتم●
الأمر.فيالمحددللسعرمطابقًاالأمرتنفیذسعرسیكونالمتبقیة،الحالاتجمیع

العمیل؛حددهالذيالمستوىمنأسوأمستوىعندالخسارةوإیقافالبیعوإیقافالشراءإیقافأوامرتنفیذیتمقد●
العمیل.حددهالذيالمستوىمنأفضلبمستوىالأرباحوأخذالبیعوحدالشراءحدأوامرتنفیذویجوز

إذاعماالنظربغضالمطلوببالسعرالمطلوبالسعربتنفیذللعمیلالسماحالمطلق،لتقدیرھاوفقًاللشركة،یجوز●
یمكنالعقد.مواصفاتفيمحددةلأدواتمحددوإیقافحدمستوىأيإزالةو/أوسعریةفجوةفيیقعالأمركان

سیتمو/أوالإلكترونيالموقعو/أوالعمیل)(بوابةللعملاءالشخصیةالمنطقةفيالتفاصیلمنمزیدعلىالعثور
فيأعلاهوردماتغییر/تعدیل/إلغاءفيالمطلق،لتقدیرھاوفقًابالحق،الشركةتحتفظالعمیل.إلىمباشرةإرسالھا

سیتمالحالة،ھذهمثلوفيالمطلق.لتقدیرھاوفقًاآخرسببلأيأوالعمیلقبلمنفیھامشكوكعملیاتوجودحالة
عنالمسؤولیةالظروفمنظرفأيتحتالشركةتتحملولاالتنفیذوقتفيالسوقبسعرالمطلوبالسعرتنفیذ
خسائر.أوعواقبأي
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للجدلالمثیرةللمواقفحلول.2.8

(أ)

تقدیمإجراءاتإلىالرجوعیرجىالحالة،ھذهمثلفيللجدل.مثیرموقفأيظھورحالةفيشكوىتقدیمللعمیلیحق

لآخر.وقتمنالمعدلةبصیغتھالإلكتروني،الشركةموقععلىعلیھاالعثوریمكنحیثللعملاءالشكاوى

(ب)

بیاناتتقملمإذاشكاوى.أيوجودحالةفيالرئیسیةالمعلوماتمصدرالخادمسجلوملفالبیاناتوقاعدةالخادمبیاناتتعد

الوسیطةأخذیتملافقدالعملاء،إلیھایشیرالتيالصلةذاتالمعلوماتبتسجیلالخادمسجلوملفالبیاناتوقاعدةالخادم

الاعتبار.بعینالمرجعھذاإلىالمستندة

(ج)

الاعتبار.فيأخذھایتمولنمؤھلةلیستالأخرىالشركاتأسعارعروضالىإشاراتأي

(د)

مقبولة:الغیرالشكاوى

الخادم.علىالفنيالعملخلالالعمیلعنصدرتمنفذةغیرطلبات●

لمركزنتیجةالمكتسبالتداولحسابعلىالمؤقتالحرالھامشباستخدامالعمیلأجراھاالتيبالصفقاتیتعلقفیما●

للإلغاء؛ویخضعذلكبعدالشركةقبلمنإلغاؤهتممربح

لالفروقات؛لعقدالأساسيوالأصلالتداولمنصةفيالفروقاتعقدأسعارفيبالاختلافیتعلقفیما●

(ح)

عنالمغلقةالمراكزفتحإعادةذلكفيبماالشكوى،أسبابإزالةطریقعنعلیھاالمتنازعالحالاتكافةبحلالشركةتقوم

الخطأ.طریق

(خ)

الشكوى.فيالمذكورةوعلیھاالمتنازعالدعوىقبلحدثتالتيالحالةفيللعمیلالخسائرتعویضیجوزلا
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علیھاالمتنازعالمواقففيالفصلإجراءات.2.9

(أ)

المعلق.الأمرووضعتغییر

التالیة:الحالاتفيالخطأطریقعنمعدلةأوموضوعةالمعلقةالأوامرتعتبر●

السوق؛فتحقبلتمتقدالصفقاتكانتإذا○

الخاطئة؛العروضحالفي○

.التداولبمنصةقصورحالفي○

المعلق؛الأمرتنفیذبسببالمفتوحةالمراكزأوالمعلقالأمرحذفسیتمالحالات،ھذهفي●
تقملمإذاأوالمعلقالأمرمستویاتتعدیلأوالمعلقالأمرتثبیتعلىقادراالعمیلیكنلمإذاشكاويأيیقبللن●

أوالعمیلجانبمنالاتصالضعفبسببالأمرتثبیتأولتعدیلالعمیلعنالصادرةالتعلیماتبتنفیذالشركة
أعلاه؛(أ)الفقرةفيالمفصلةالمطالباتوأیضاالخادم،

أنالممكنمنكانالذيالزمنيبالترتیبالمعلقالأمربتشغیلالحقللشركةمفتوحة،النزاعاتاستمرارحالفي●
الخادم؛بواسطةاستلامھاوقتفيالعمیلتعلیماتتنفیذسیتمكانإذابھتشغیلھیتم

النزاع؛حلأثناءالمعاملاتتنفیذاستحالةبشأنالعمیلادعاءاتقبولیتملا●
بذلك.العمیلإبلاغسیتمالنزاع،بشأنالقرارالشركةإتخاذبعد●

(ب)

المركزوإغلاقفتح

یتمفلنالمركز،لفتح/إغلاقالعمیلتعلیماتتنفیذالشركةتستطعأولامركزإغلاقأوفتحعنالعمیلیعجزعندما●

التالیة:الحالاتفيالعمیلمتطلباتالاعتباربعینالأخذ

الخادم؛أوالعمیلجانبمنالاتصالضعف○

الأسعار؛عرضفيخطأ○

السوق؛افتتاحقبلالصفقاتتنفیذ○

الخادم.علىالموضوعالبرنامجأوالتداولمنصةفيفشل○

الإجمالیة(تثبیتالمعاملاتلعددالأقصىالحدأوالصفقة،لتنفیذتكفيالعمیل،حسابفيسیولةتوفرعدمحالفي●

مقبولة.غیرالمركزفتحاستحالةحولالعمیلمطالبةفإنالحساب،منالنوعلھذاالمركز)فتحالأمر،

الیومبسعرتنفیذھاتمقدأوالسوقافتتاحقبلاستلامھاتمالمركزفتحتعلیماتكانتإذاالعمیلمركزحذفیمكن●

صحیح.الغیرالعرضحالفيأو،السابق
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إمابھذھالمركز:المتعلقةللمشكلةالإضافيالحلبشأنقراراتخاذللشركةیحقللصفقات،الخاطئالحذفحالةفي●

للعمیل؛تعویضدفعأوالمركزاستعادة

.النزاعحلأثناءالمعاملاتتنفیذاستحالةبشأنالعمیلادعاءاتقبولیتملا●

المصطلحاتتفسیر.2.10

اتفاقیةفيتعریفوجودعدمحالةفيالعمیل.اتفاقیةفيالواردالمعنىللمصطلحاتیكونھذه،العامةالأعمالمصطلحاتفي

أدناه:المعنىللمصطلحاتیكونالعمیل،

التداول.حسابعلىوالسحوباتالإیداعات/عملیاتالمكتملة،الصفقاتكلیعنيالحساب":"سجل

الموقععلىعلیھالعثوریمكنالشركةمنالمقدمةالحساباتأنواعقائمةالحساب.نوعشروطیعني:الحساب""نوع

ذلك.بعدتغییرهیمكنولاالتداولحسابتسجیلخلالالحسابنوعاختیاریتم.www.exness.joالإلكتروني:

لفترةالأسعاروأعلىأدنىإلىبالإضافة،الإغلاقوالفتحاسعاریبینالذيالبیاني،الرسمعنصریعني:"شریط/شمعة"

أسبوع).أویومدقائق،خمسدقیقة،(مثلمحددةزمنیة

الفروقات.لعقودالرئیسیةالأصولتداولفیھیتمالذيالسوقیعني:الأساسي""السوق

الأوامر.قسمفيالعامةالعملشروطفيإلیھاالمشارالقیمةیعني:الشراء""حد

الأوامر.قسمفيالعامةالعملشروطفيإلیھاالمشارالقیمةیعني:الشراء""وقف

بالشریط/الشمعة:الصلةذاتللفترةبیاني.رسمشكلعلىالأسعارعروضتدفقیعني:البیاني""الرسم

عرض؛سعرأعلىیعنيالشمعة/الشریطقمة●

عرض؛،سعراقلیعني شریط/الشمعةال فينقطةأدنى●

عرض؛سعرآخرھوالشریط/الشمعةاغلاقسعر●

عرض.سعرأولھوالشریط/الشمعةفتحسعر●

للموزعوتعلیماتھالعمیلطلباتكافةلتسجیلالعمیلبوابةبواسطةإنشاؤهیتمالذيالملفیعني:العمیل"بوابةسجل"ملف
واحدة.ثانیةإلىتصلبدقة

المعالجة.مركزفيالشركةحسابوأیضاللشركةالرقميالحسابو/أوالبنكیعني:الشركة""حساب

أوواحدبخرققامتالنشاطعدمأوللأعمالكنتیجةالشركة،أنالعمیلیعتبرعندماالوضع)1یعني:للجدل"المثیر"الوضع

نشاطھ،عدمأولأعمالھنتیجةالعمیل،أنالشركةتعتبرعندماالوضع)2،وملاحقھاالعمیللاتفاقیةالمتعددةالشروطمنأكثر

بموجبالعمیلقبلمنتداولعملیةتنفیذیتمعندماالوضع)3،وملاحقھاالعمیلاتفاقیةشروطمنأكثرأوواحدبخرققام

قبلمنخطأبموجبالعمیلاستلمھأسعارعرضبموجبأوالسوق،افتتاحعندالأولالعرضأوالسوق،غیرأسعارعرض

التداول.منصةأوالبرنامجفيفشلأوالشركة
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.التداولفترةنھایةفيتلقائیاالمحذوفالمعلقالامریعني:الیومي""الأمر

لإجراءالمستخدمةوالبرمجیاتالكمبیوتربشبكاتبھاالمرتبطةالإجراءاتمنمجموعةبھیقصد:"الإلكترونيالدفع"نظام

النقودوالمصرفیةالبطاقاتباستخدامالنظامفيالمعاملاتتتمالنظام.فيالمشاركینبینالمتبادلةوالتسویاتالمالیةالمعاملات

والنقد.الإلكترونیة

بشكلالأسعار.فيفجواتالغالبفيوتسببالزمنمنقصیرةلفترةالسوقفيالسریعةالحركاتیعني:السریع""السوق

مثل:مھمحدثأيبعدأوقبلمباشرةتحصلأنیمكنعام

المالي؛السوقعلىكبیرتأثیرلھاوالتيالعالمیةالاقتصادیاتعنالرئیسیةالكليالاقتصادمؤشراتإصداراتا.

الفائدة؛أسعاربخصوصالمركزیةالبنوكقراراتب.

الھامة؛والإعلاناتالمالیة،ووزراءالدول،رؤساءالمركزیة،البنوكلرؤساءوالمقالاتالصحافةمؤتمراتج.

التداخلات؛د.

الإرھابیة؛الھجماتك.

المتضررة؛المناطقفيالتقییدیة)التدابیرمنغیرھا(أوالطوارئحالةإعلانفيتتسببالتيالأخرىالطبیعیةالكوارثس.

عسكریة؛أعمالأيأوالحرب،ط.

الانتخابات)؛نتائجذلكفي(بماالحكومیینالتنفیذیینالمسؤولینتعیینأوإقالةالقاھرة:السیاسیةالقوةظ.

الأسعار.حركاتعلىتؤثرمشابھةأحداثأيح.

شمولیة.لیستأعلاهالقائمة

خلالثمممتدةلفترةنادرًاالمنصةقبلمنالأسعارعروضاستلامیتمعندماالسوق  حالةمتوسطتعني:المسطحة""السوق

منعدیدفيالوطنیةوالعطلاتالمیلادعیدلعطلاتنموذجیةھذهالسوقظروفتعتبرعامة،كقاعدةالعادیة.السوقظروف

غرینتش.توقیتحسب000لغایة20الساعةمنالبلدان،

اللاحقوالبیعالشراء،الإغلاق)ووضعالافتتاحالحجم(وضعبنفسصفقتینمنتتكونالتيالمعاملةتعني:كاملة""صفقة

اللاحق.والشراءالبیعأو

لإلغائھ.تعلیماتبإرسالالعمیلقیاملغایةالبقاءقوةلھأمرتعني:الإلغاء"لغایة"جید

المرغوببالصفقاتقدماالسیرللعمیلیمكنلذاللشركة،عروضسلسلةالعمیلیرىعندماالتنفیذآلیةتعني:فوري""تنفیذ

فیھا.

الأمرمستوى(الحاليللسعرالمثبتالامرمستوىمنبالنقاطللقیمةالأدنىالحدتعنيتعني:والإیقاف"الحد"مستویات

المعلق).

المالیة.الأدواتتنفیذفيالشركةلعملاءكنظیروتعملكافيمالرأسلدیھاالتيالمالیةالمؤسساتتعني:السیولة""مزودي
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التداول.حسابعلىالمفتوحةوالأداةالحجملنفسوالقصیرةالطویلةالمراكزتعني:المقفلة""المراكز

السریع.السوقأوالخفیفالسوقتعني:العادیة"الحالاتعنمختلفةالسوق"حالات

مضمون.غیرالتنفیذسعرولكنالعملاء،أوامرحسبالمنفذالتنفیذتعني:السوق""تنفیذ

فترةبعدالتداولفتراتبیناستراحاتبعدأوالرسمیةالأعیاد،الأسبوعیةالعطلبعدالتداولاستئنافیعني:السوق""افتتاح

التداول.جلساتبیناستراحة

(بالنقاط)الانحرافمنالأقصىالحدتقررالتيالعمیلبوابةعلىالعمیلیضعھومعاملوسیط:"للانحرافالأقصى"الحد

المركز.واغلاقافتتاحعندالمطلوبوالسعرالتنفیذسعربین

بیاناتقاعدةعلىالصلةوثیقةملاحظةظھوربعدمعدلالأمریعتبرمعین.أمرمستوىلتغییرالعمیلطلبتعني:"التعدیل"

الخادم.

التالیة:بالشروطیفيأسعارعرضیعني:"Spike"سابیك""/سوقي"غیرأسعار"عرض

الأسعار؛فيكبیرةفجوةعلىینطوي●

أسعار؛فجوةتشكیلمعالأصليللمستوىالسعریعودالزمنمنقصیرةفترةخلال●

المعني؛السعرظھورقبلمتقلبیكنلمالسعرسلوك●

%؛10منبأكثرالآخرینالسوقمشاركيمنالأسعارعروضعنالأسعارعرضیختلف●

الأساسي؛للأصلالتداولعدمساعاتخلالالأسعارعرضیظھر●

علىتؤثرمصاحبةأخبارو/أواقتصادياستقرارأحداثھناكیكنلمالأسعارعروضظھوروقت●

أسعارلعرضالممیزةالاسعارعروضحذفللشركةیجوزبالأداة.الخاصالعملاتصرفسعر

الخوادم.أسعارعروضقاعدةمنسوقيغیر

السر،كلمةتغییربالعملاء،الخاصالتداولحسابمنالأموالسحب،الإیداعتشمل:بالتداول"متعلقةالغیر"العملیات

شكوى.تقدیمالمستوى،تغییر

حیث:السوقتعني:العادي"السوق/العاديالسوق"شروط

و؛التداولمنصةفيالأسعارتدفقفيكبیرةتوقففتراتتوجدلا●

و؛للسعرسریعةحركةتوجدلا●

سعریة.فجوةتوجدلا●

المتأخرة.الأوامرأوالمفتوحةالمراكزمنلكلالتداولنظامفيالمخصصالفریدالتعریفرقمتعنيالأمر":"تذكرة

الأمر.مستوىإلىوصلقدالسوقسعریكونعندمامركزلفتحالعمیلتعلیماتیعني:المعلق""الأمر

ھبوطا.أوصعوداإماالأجنبیة،العملةسعرفيالتغیرفيزیادةأصغر/أھمیةأقلمعدلذاتوحدةتعني:"النقطة"

انخفاض.أوزیادةإمانقاط)10(لالمعادلةالسعرحركةتعني:"النقاط"

http://www.exness.jo
mailto:support@exness.com


الأردنلیمتدإكسنس
51905التسجیلرقم

الأردنعمان،مكة،شارع،164مبنىالخامس،الطابق،502مكتب
www.exness.joالإلكتروني:الموقع
support@exness.comالالكتروني:البرید

الأسعار.تغییرمنالأدنىالحدمنبأكثرالسابقالسعرعنمختلفالسعریكونعندماالتداولوضعتعني:السعر""فجوة

الصفقة.تنفیذأجلمنالأسعاربعروضالعمیلتزویدإجراءیعني:السعر""عرض

الخادم.علىالمخزنةالأسعارعروضتدفقمعلومات:تعنيالأسعار"عروض"قاعدة

التسعیر.عملةحیثمنالأساسیةالعملةقیمةالعملات:زوجعلى)CFD(الفروقاتمقابلالعقودیعني:السعر""معدل

العمل.شروطأوامربندفيتقریرهیتمحسبمامعناهیعني:البیع""حد

العمل.شروطأوامربندفيتقریرهیتمحسبمایعني:البیع""وقف

العمیلطلباتشاملابالخادمالمتعلقةالأحداثكافةحولمعلوماتعلىیحتويالذيالملفیعني:الخادم"سجل"ملف

وتعلیماتھ.

الأمر.تقدیمتمعندمابالسعرمقارنةللعمیلالمربحالسعرمنأقلسعرعلىالمركزاغلاقتعني:الخسارة""وقف

اللازمةالأموالنقصحالةفيللعمیلأوليوإخطارموافقة(بدونإلزاميبشكلالمركزبإغلاقللخادمأمرًاتعني:"التوقف"

المفتوح).المركزلتمویل

الأمر.تقدیمعندالمتوفربالسعرمقارنةللعمیلربحاالأكثرالسعرعلىالمركزلأغلاقأمرتعني:الأرباح""أخذ

وحذفھا.وتعدیلھاالمعلقةالأوامرالمالیة،ووضعالأدواتشراء/بیععملیاتتعني:التداول""عملیات

ھذهإصداروقتفيحدث.أيالخادمسجلملففیھایسجلالتيالزمنیةالمنطقةتعني:التداول"لمنصةالزمنیة"المنطقة

GMTھيالتداوللمنصةالزمنیةالمنطقةكانتالوثیقة، +0.

بناءللمركزالخسارةوقفمستوىوضعیةلتغییرتعلیماتإنشاءتوفرالتيالعمیلبوابةفيمیزةتعني:المتحرك""الإیقاف

العمیل.مشاركةدونالمقررةالمعاییرعلى

اللوت.حجمفياللوتاتعددضربحاصلیعنيالتداول":"حجم

المحددالسعر،الأمرفيالواردةالسعرالسوقسعریصلعندماالماليالأصلبیعأوشراءالعمیلطلبتعني:الحد""أمر

الحالي.السوقسعرمنأفضلدائمایكونالحدأمرفي

المحددالسعرالأمر،فيالواردةالسعرالسوقسعریصلعندماالماليالأصلبیعأوشراءالعمیلطلبتعني:الإیقاف""أمر

الحالي.السوقسعرمنأسوأدائمایكونالأمروقففي

01-30/4/2024فيإصدار
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